COLEGIO BOSQUEMAR Protocolo Ley N° 21.801 — Uso de Dispositivos Moviles

COLEGIO BOSQUEMAR

Corporacion Educacional Futuro
RBD 40351-2 | Puerto Montt

PROTOCOLO DE REGULACION DEL USO DE
DISPOSITIVOS MOVILES ELECTRONICOS

En cumplimiento de la Ley N° 21.801 que prohibe y regula el uso de dispositivos moviles

en establecimientos educacionales (vigente desde el inicio del afio escolar 2026)

Actualizacion: 30 de junio de 2026
Integrado al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) 2026
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COLEGIO BOSQUEMAR

Protocolo Ley N° 21.801 — Uso de Dispositivos Moviles

I. Fundamento Normativo

El presente protocolo tiene su fundamento principal enla Ley N° 21.801, publicada

el 11 de febrero de 2026, que modifica el Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del

Ministerio de Educacion, con el fin de prohibiry regular el uso de dispositivos moviles

electrénicos de comunicacion personal en los establecimientos educacionales que

imparten niveles de educacion parvularia, basica o media.

Se complementa con las siguientes normas vigentes:

Ley N° 21.801 (2026)

DFL N° 2 (2009) — Ley
General de Educacion

Circular SIE N° 781
(2025)

Circular SIE N° 782

(2025)

Ley N° 20.536 (2011)

Ley N° 21.120 (2018)

Ley N° 21.545 (2023)

Prohibe y regula el uso de dispositivos mdviles en
establecimientos educacionales. Articulos 10 bis, 10 ter y
10 quater LGE.

Marco normativo general del sistema educativo chileno.

Instrucciones sobre Reglamentos Internos de Educacion

Basica y Media.

Instrucciones sobre medidas formativas y disciplinarias en

establecimientos educacionales.

Sobre Violencia Escolar (ciberbullying y uso indebido de

tecnologia como falta grave).

Reconocimiento y proteccion de la identidad de género

(considerar excepciones de uso de dispositivos).

Proteccion de derechos de personas con TEA (considera

uso de dispositivos como ayuda técnica).
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Il. Objeto y Ambito de Aplicacidn

Art. 1. Objeto del Protocolo

El presente protocolo, tiene por objeto materializar la prohibiciéon del uso de
dispositivos mdviles electrénicos de comunicacion personal dispuesta en el articulo 10
bis de la Ley General de Educacién, estableciendo los mecanismos, condiciones,
excepciones y consecuencias aplicables al uso de dichos dispositivos en el Colegio

Bosquemar.

Art. 2. Ambito de Aplicacion

El protocolo aplica a todos los integrantes de la comunidad educativa del Colegio

Bosquemar, incluyendo:

+ Estudiantes de todos los niveles: Educacion Parvularia, Educacion Basica y
Educacion Media.

» Docentes y profesionales de la educacion.

» Asistentes de la educacion.

» Equipos docentes directivos.

» Padres, madres y apoderados, durante su permanencia en el establecimiento.

* Visitas y terceros que ingresen al establecimiento.

Art. 3. Definicion de Dispositivo Movil

Conforme al articulo 10 ter de la LGE, se entiende por dispositivo movil

electronico de comunicacion personal todo medio tecnolégico que permita:
» Efectuar telecomunicaciones (llamadas, mensajeria).
» Acceder alared de internet para mantener interaccion de telecomunicacion.
« Consultar contenidos o plataformas digitales.

Entre los dispositivos comprendidos se encuentran, de forma enunciativa y no
taxativa: teléfonos celulares o smartphones, tablets con conectividad, smartwatches con

funciones de comunicacion, y otros dispositivos de similares caracteristicas.

Corporacion Educacional Futuro | Actualizacion: junio 2026 | Pagina 3 de 16



COLEGIO BOSQUEMAR Protocolo Ley N° 21.801 — Uso de Dispositivos Moviles

Ill. Regla General: Prohibicién

Art. 4. Prohibicién General

Queda prohibido el uso de dispositivos moviles en el Colegio Bosquemar durante
la jornada escolar, incluyendo recreos, horario de almuerzo y todas las actividades
curriculares y extracurriculares que se desarrollen dentro del establecimiento o en

representacion de este.

Esta prohibicion se aplica con especial rigor durante el desarrollo de
actividades curriculares dentro de la sala de clases, salvo en los casos excepcionales

gue contempla el articulo 10 bis de la LGE y el presente protocolo.

Art. 5. Horario de Guarda de Dispositivos

Los estudiantes deberan guardar sus dispositivos moviles desde el ingreso al

establecimiento y durante toda la jornada escolar, de acuerdo a las siguientes reglas:

Educacion Parvularia Prohibicion total durante toda la jornada. Los dispositivos
deben quedar guardados en el morral o bolso del

estudiante al ingreso.

Educacion Basica Prohibicion total durante toda la jornada, incluyendo

(1° a 8°) recreos y almuerzo. El dispositivo debe permanecer
apagado y guardado.

Educacion Media Prohibicion general. El reglamento contempla que en

(1° a 4° Medio) instancias especificas autorizadas por la Direccion, los

estudiantes de ensefianza media podran hacer uso del

dispositivo (ver Art. 10 bis).
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IV. Excepciones Autorizadas

Art. 6. Excepciones Contempladas en la Ley

De conformidad con el articulo 10 bis de la LGE, el uso de dispositivos moviles

podra ser autorizado excepcionalmente en las siguientes situaciones:

Descripcion

Requisito de
Acreditacion

a) Necesidades
Educativas
Especiales (NEE)

b) Emergencia,
desastre o

catastrofe

c) Enfermedad o
condicion de

salud

d) Uso curricular o

extracurricular

NEE

respecto de las cuales el uso del

El estudiante presenta

dispositivo se considera una ayuda

técnica al servicio de sus
aprendizajes.
Situaciones de emergencia,
desastre o0 catastrofe que lo
requieran.
El estudiante  presenta una

enfermedad o condicion de salud
diagnosticada por médico que
requiere monitoreo periddico a

través del dispositivo.

La utilizacién del dispositivo es Uutil
para la ensefianza en funcion de la
naturaleza de la actividad curricular
0 extracurricular. Aplica solo para

Educacion Basica y Media.
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Certificado  emitido
por profesional
competente,

presentado por el
padre, madre 0
apoderado.

Declaracion de
emergencia por

autoridad competente

o Director/a  del
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Certificado  médico
presentado por el
padre, madre 0
apoderado.

Autorizacion expresa
del/la

solicitada

Director/a,
por el
docente responsable

de la actividad.
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e)

Razones de El padre, madre o apoderado lo Solicitud escrita vy
seguridad solicita fundadamente y de forma fundada del padre,
personal o temporal, solo por razones de madre o apoderado.
familiar seguridad personal o familiar del Autorizacién temporal
estudiante. del/la Director/a.

Art. 7. Procedimiento para Solicitar una Excepcion

1.

El padre, madre o apoderado (o el docente, en el caso de la excepcion d)) debera
presentar una solicitud escrita dirigida a la Direccion del establecimiento,

adjuntando la documentacidon que acredite la causal.

La Direccion evaluara la solicitud en un plazo maximo de 3 dias habiles desde su
recepcion.
La autorizacion tendré caracter temporal y estara sujeta a revision periodica, salvo

gue la causal sea de caracter permanente (NEE o condicion de salud crénica).

La autorizacion otorgada se registrara en la hoja de vida del estudiante y se
comunicara formalmente al apoderado, al Profesor Jefe, profesores de asignatura

y al personal de Convivencia Escolar.

El uso autorizado solo se ejercerd en los términos, horarios y condiciones
especificamente autorizados. Cualquier uso fuera de esos limites se considerara

infraccion al presente protocolo.

Art. 8. Excepciones: espacios y horarios permitidos

En consonancia con la autonomia progresiva de los estudiantes, y de

conformidad con el inciso quinto del articulo 10 bis de la LGE, el Colegio Bosquemar

podra disponer los siguientes espacios y horarios especificos en que se autoriza el uso

de dispositivos méviles para:
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Instancia Autorizada Condicién Restriccién

Estudiantes de 1° Solo durante el tiempo y Eldocente puede revocar la
basico a 4° medio para el propésito indicado autorizacion.

Actividades pedagégicas POr €l docente.

expresamente
autorizadas por el
docente, previa

planificacion curricular.

Estudiantes, asistentes En situaciones de Debe informar al adulto
de la educacion, emergencia durante la responsable mas cercano.
docentes y jornada.

padres/apoderados.

Uso comunicacional en

emergencias

Asistentes de la Sélo durante el periodo Uso de redes sociales, con
educacion y docentes laboral y en situaciones fines personales.
Uso comunicacional €Mergentes.

interno y de logistica

Nota:

Se autoriza a docentes y asistentes de la educacion el uso de dispositivos méviles durante la jornada
laboral, exclusivamente cuando este se encuentre asociado al cumplimiento de sus funciones laborales,
comunicacionales, pedagoégicas o logisticas internas. Su utilizacion debera efectuarse de manera
responsable y pertinente, resguardando en todo momento el adecuado cumplimiento de las funciones
propias del cargo y la atencién, supervision y seguridad de los estudiantes.

El uso de dispositivos durante recreos y almuerzo en Ensefianza Media se evalla anualmente por la

Direccién. Para el segundo semestre del afio escolar 2026, la regla general es la prohibicién también
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durante estos tiempos, con el objeto de fomentar la interaccion social, el juego en equipo y el encuentro

comunitario, conforme al espiritu de la Ley 21.801.

V. Procedimiento de Custodia y Resquardo

Art. 9. Custodia de Dispositivos

El establecimiento no se hace responsable de la pérdida, dafio o sustraccion de

dispositivos moviles que los estudiantes ingresen al establecimiento. Se recomienda no

traer dispositivos de valor al colegio.

En los casos en que el dispositivo sea requisado por infraccién a este protocolo, el

procedimiento de custodia sera el siguiente:

1. El adulto responsable que detecte el uso indebido solicitara al estudiante que
entregue voluntariamente el dispositivo.

2. EIl dispositivo sera entregado al inspector de ciclo o en su defecto, al area de
Convivencia Educativa, donde quedara guardado en un espacio seguro hasta el
término de la jornada escolar.

3. El dispositivo sera retenido hasta que el apoderado concurra personalmente a
retirarlo.

4. Se levantara un registro escrito de la requisa, consignando: nombre del estudiante,
curso, fecha, hora, motivo, nombre del adulto responsable que requisé y firma.

5. El retiro del dispositivo mévil sera de exclusiva responsabilidad del apoderado frente
a faltas graves o gravisimas, quien debera concurrir personalmente a la institucion
para su devolucion.

Calendario de retiro:

- Dias martes: 15.30 a 17.00 horas.

- Dias viernes: 15.00 a 17.00 horas.
Nota:

El establecimiento educacional mantendra el dispositivo bajo su custodia hasta el momento de su retiro.

Es importante sefialar que, en caso de que un padre, madre o apoderado concurra al establecimiento en

un dia u horario distinto al previamente calendarizado, deber& permanecer a la espera hasta ser atendido

por algun integrante del Equipo de Convivencia Educativa, de acuerdo con la disponibilidad del equipo.
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Art. 10. Responsabilidad de Padres, Madres y Apoderados

Conforme al articulo 10 letra b) de la LGE, modificado por la Ley 21.801, los

padres, madres y apoderados tienen el deber de supervisar y acompaifar el uso de

dispositivos moviles por parte de los estudiantes fuera del horario escolar, asumiendo la

responsabilidad por las consecuencias derivadas de su utilizacion indebida.

En consecuencia, el Colegio Bosquemar insta a los apoderados a:

* No enviar dispositivos moviles al establecimiento, salvo que medie autorizaciéon

expresa de la Direccion.

* Informar al establecimiento de manera oportuna cuando su pupilo/a requiera el

uso del dispositivo por razones de salud o seguridad.

» Supervisar el contenido al que acceden sus pupilos fuera del horario escolar,

especialmente en redes sociales y plataformas digitales.

VI. Calificacion de Infracciones v Medidas Aplicables

Art. 11. Tipificacion de Infracciones

Las infracciones al presente protocolo se calificaran conforme al sistema de faltas

del RICE vigente, de la siguiente manera:

Descripcion de la Infracciéon Referencia en RICE

LEVE

GRAVE

Porte visible del dispositivo en
sala de clases sin uso activo;
uso de audifonos sin
autorizacion; uso del
dispositivo en espacios no

autorizados durante recreo.

Uso activo del dispositivo

durante el desarrollo de

CFLSC N° 6.1/ CFLEM N° 6.3

(Uso inadecuado de tecnologia).

CFGSC N°5/CFGEM N° 5
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clases, evaluaciones 0 (Uso indebido de tecnologia
actividades pedagogicas sin agravado).

autorizacion; negativa a

entregar el dispositivo cuando

sea solicitado; grabar o

fotografiar sin consentimiento.

GRAVISIMA Uso del dispositvo para CFGASC N°3/CFGAEMN°2y3
grabar/difundir o publicar (Acoso escolar, ciberacoso,
material que vulnere la agresiones psicologicas graves).
dignidad de miembros de la
comunidad educativa; uso
para cometimiento de delitos
(ciberbullying, difusion de
material intimo, amenazas);
uso durante la aplicacién de
instrumentos de evaluacion
para obtener ventaja
fraudulenta.

Art. 12. Medidas Aplicables

Las infracciones se abordaran conforme a la gradualidad establecida en el RICE

del Colegio Bosquemar:

Tipo de | Medidas Aplicables

Falta

Leve - Primera infraccion a la prohibicién.
- Dialogo Formativo in situ.

- Requisa del dispositivo hasta el término de la jornada.
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Grave

Gravisima

Amonestacion Verbal o Escrita Formativa con registro en libro
de clases.

Comunicacion al apoderado a través de los canales oficiales.

Reincidencia, el alumno/a infringe por segunda vez la prohibicion
del uso de dispositivos mdviles.

Requisa del dispositivo con registro formal; devolucion solo al

apoderado.
Citacion formal al apoderado.

Eventual activacion del Procedimiento Sancionatorio con posible

aplicacion de Medida Disciplinaria Sancionatoria.

Reincidencia sistematica, el alumno infringe por tercera vez o

mas, la prohibicién del uso de dispositivos moviles.

Activacion obligatoria del Procedimiento Sancionatorio con

aplicacion de Medida disciplinaria Sancionatoria..
Evaluacion de medida cautelar de suspension.

Si el hecho es constitutivo de delito (ciberbullying, pornografia
infantil, amenazas), denuncia ante Carabineros/PDI/Ministerio
Publico conforme al Art. 175 CPP.

Articulacion con (Protocolo de Maltrato, Acoso Escolar o
Violencia) o (Protocolo de Agresiones Sexuales), segun

corresponda.

VIl. Integracion al RICE v Ajustes Normativos

Art. 13. Actualizacion del RICE por Ley 21.801

El presente protocolo se integra al Reglamento Interno de Convivencia Escolar

(RICE) 2026 del Colegio Bosquemar en cumplimiento del plazo establecido en el
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Articulo 12 transitorio de la Ley N° 21.801, que dispone que los establecimientos

tienen plazo hasta el 30 de junio de 2026 para actualizar sus reglamentos internos.

Las siguientes secciones del RICE han sido ajustadas para incorporar las

exigencias de la Ley 21.801:

Seccion del RICE | Ajuste Incorporado

Titulo | - Deberes
de Estudiantes

Titulo | - Deberes
de Padresy
Apoderados

Titulo | -
Prohibiciones de

Estudiantes

Titulo VIII -

Catalogos de Faltas

Titulo X -

Protocolos

Se agrega el deber de contribuir a
promover juegos, la interaccion social y
el encuentro comunitario, especialmente

en recreos.

Se agrega el deber de supervisar y
acompafar el uso de dispositivos
moviles por parte de los estudiantes
fuera del horario escolar, asumiendo
responsabilidad por las consecuencias

de su uso indebido.

Se consolida la prohibicion de uso de
dispositivos moviles como prohibicion

expresa.

Los catélogos de faltas leves y graves ya

contemplan el uso inadecuado de
tecnologia. Se precisan las conductas
relativas al uso de dispositivos moviles

en articulacién con la Ley 21.801.

Se agrega el presente Protocolo de uso
de dispositivos moviles como protocolo

de convivencia escolar.
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Prefacio - Fuentes Se agregala Ley N°21.801 (11/02/2026) Ley 21.801.
Normativas en la tabla de leyes del Prefacio del
RICE.

VIII. Educacion Digital y Formacion Preventiva

Art. 14. Fomento de la Interaccion Social y Juego

El Colegio Bosquemar promoverd activamente, conforme al articulo 10 a)
modificado de la LGE, actividades durante los recreos orientadas a fomentar la
interaccidn social y el encuentro comunitario, tales como juegos en equipo y ejercicios

grupales, con el propadsito de desincentivar el uso excesivo de dispositivos moviles.
Para estos efectos, el Plan de Gestion de Convivencia Escolar 2026 contemplara:
- Habilitacion de espacios de recreo con materiales para el juego grupal.
- Actividades formativas de recreo supervisadas por el equipo de Convivencia.

- Jornadas de sensibilizacion sobre el uso responsable y saludable de

tecnologia.

Art. 15. Campafa Informativa y Formacion Preventiva

En cumplimiento del articulo 10 bis inciso final y articulo 10 quater de la LGE, el
establecimiento implementara las siguientes acciones formativas dirigidas a toda la

comunidad educativa:

- Charlas y talleres para estudiantes sobre uso responsable de tecnologia,

riesgos del ciberacoso, adiccion a pantallas y proteccidon de datos personales.

- Sesiones informativas para padres, madres y apoderados sobre el impacto del
uso de dispositivos moviles en el desarrollo infantil y adolescente, y estrategias

de acompafiamiento en el hogar.
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- Capacitacion para docentes y asistentes de la educacién sobre aplicacion del
protocolo, manejo de situaciones de infraccibn y uso pedagodgico de

tecnologia.

- Difusion de las instrucciones y contenido del P-DM a toda la comunidad

educativa a través de los canales oficiales del establecimiento.

IX. Vigencia, Difusion y Revision

Art. 16. Vigencia

El presente protocolo entra en vigencia el 30 de junio de 2026, fecha limite
establecida por el Articulo 12 transitorio de la Ley N° 21.801 para la actualizacion de los
reglamentos internos. La prohibicion de uso de dispositivos moviles rige, no obstante,

desde el inicio del afio escolar 2026, conforme al mismo articulo transitorio.

Art. 17. Difusion

El Protocolo de dispositivos moviles sera difundido a toda la comunidad educativa a

traves de:
- Publicacion en el sitio web institucional www.colegiobosquemar.cl.
- Presentacion en reunién de apoderados al término del primer semestre 2026.
- Jornada de socializacion con docentes y asistentes de la educacion.

- Informacién al Gobierno Estudiantil y Centro General de Padres y Apoderados

a través del Consejo Escolar.

- Disponibilidad de copia fisica en la recepcion del establecimiento.

Art. 18. Revisi6én Anual

El Protocolo de dispositivos moviles sera revisado anualmente por el Equipo de
Convivencia Educativa y la Direccion, en conjunto con el Consejo Escolar, con el fin de
evaluar su implementacién y proponer los ajustes necesarios conforme a la normativa

vigente y la realidad de la comunidad educativa.
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En marzo de 2030, el Ministerio de Educacion presentara a las Comisiones de

Educacion del Congreso una evaluacion de la implementacion de la Ley 21.801, cuyas

recomendaciones deberan ser incorporadas oportunamente al presente protocolo.

Anexo — Resumen Ejecutivo del Protocolo P-DM

Nombre del protocolo

Fundamento legal

Vigencia de la prohibicion
Plazo actualizacion RICE

Regla general

Excepciones

Protocolo de Regulacién del Uso de Dispositivos Mdviles

Electroénicos.

Ley N° 21.801 (11/02/2026) — Art. 10 bis, 10 ter y 10
quater de la LGE.

Desde el inicio del afio escolar 2026.
Hasta el 30 de junio de 2026.

PROHIBICION del uso de dispositivos moéviles durante
toda la jornada escolar para todos los integrantes de la

comunidad educativa.

a) NEE.

b) Emergencia.

c¢) Salud/condicién médica.
d) Uso curricular autorizado.

e) Seguridad personal/familiar temporal.
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Autoriza excepciones

Ensefianza Media

Falta Leve

Falta Grave

Falta Gravisima

Responsabilidad

apoderado

Difusion

Director/a del establecimiento (resolucion expresa).

Se podran establecer instancias y horarios especificos
autorizados. Afio 2026: prohibicion general incluye

recreos.

Porte visible / uso en espacios no autorizados. Medida:
Dialogo formativo + requisa hasta fin de jornada.

Reincidencia, Uso activo en clases / negativa a entregar.
Medida: Procedimiento Sancionatorio + eventual Medida

disciplinaria sancionatoria + citacion apoderado.

Reincidencia sistematica, Grabacion/difusion que vulnere
dignidad / delitos digitales. Medida: Procedimiento
sancionatorio  obligatorio + Medida Disciplinaria
Sancionatoria + eventual denuncia penal, en los casos

que aplique.

Supervisar uso de dispositivos fuera del horario escolar.

Responsabilidad por uso indebido.

Web institucional, reuniéon de apoderados, Consejo

Escolar, inducciones mediante Consejo General.
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